
 
СТРАХОВОЙ СЕРТИФИКАТ № VE-68-01-00000001

Настоящий Страховой сертификат к программе страхования «Защита питомца расширенная» (далее – Сертификат) подтверждает
факт заключения Договора коллективного страхования № Д2/23/06 (далее – Договор), в соответствии с которым Страховщик при
наступлении предусмотренного в Сертификате события (страхового случая) обязан возместить Выгодоприобретателю понесенные
убытки путем выплаты страхового возмещения в пределах, указанных в Сертификате страховых сумм (лимитов ответственности).
Сертификатом подтверждается заключение Страхователем и Страховщиком Договора в пользу Выгодоприобретателя на основании
Правил комбинированного страхования животных, ветеринарных расходов и гражданской ответственности (от 10.06.2021) (далее –
Правила, приложение к Сертификату) в отношении животного, указанного в Сертификате. Оплату страховой премии Страховщику
осуществляет Страхователь.
Правила изложены на сайте Страховщика по ссылке https://www.rshbins.ru/upload/iblock/f1d/atl56rebb8eupl36dwf2wlyvnumsvta5/Pravila-
kombinirovannogo-strakhovaniya-zhivotnykh_-veterinarnykh-raskhodov-i-grazhdanskoy-otvetstvennosti.pdf
 

СТРАХОВЩИК  

АО СК «РСХБ-Страхование», на основании лицензии Банка России СИ № 2947
119034, Москва, Гагаринский пер., д. 3, тел. 8-800-700-45-60, 8 (495) 213-09-15
Информация о Страховщике, контактах и режиме работы структурных подразделений Страховщика,
адресах мест приема документов при наступлении событий, имеющих признаки страхового случая
размещена на сайте: www.rshbins.ru.

 

СТРАХОВАТЕЛЬ   ООО "Ветэксперт", в лице Генерального директора Шапорина Максима Николаевича
 

ВЫГОДОПРИОБРЕ
ТАТЕЛЬ

 
 

ФИО:
телефон:
e-mail:

 

ЗАСТРАХОВАННОЕ
ЖИВОТНОЕ  

Застрахованными животными не признаются:
1.   животные, не относящиеся к домашним кошкам или собакам;
2.   домашние кошки, собаки в возрасте младше 4 (четырех) месяцев или достигшие 10 (десяти) лет

на дату включения Застрахованного животного в Договор;
3.     животные, используемые в коммерческой деятельности (за исключением деятельности,

связанной с разведением и (или) продажей таких животных, участием в выставках);
4. не вакцинированные ежегодно по плану животные (без отметок о вакцинациях в ветеринарном
паспорте);
Застрахованное животное:
Вид животного: Собака
Порода: Порода
Пол: м       возраст, месяцев: 13
Кличка (в соответствии с ветеринарным паспортом/метрикой): Кличка

 
РАСШИРЕННАЯ ПРОГРАММА СТРАХОВАНИЯ (далее Программа) СТРАХОВАЯ СУММА, РУБ.

1.     «ТЕЛЕМЕДИЦИНА ДЛЯ ЖИВОТНЫХ»
50 0002.     «ВЕТЕРИНАРНЫЕ РАСХОДЫ: УКУС КЛЕЩА, ТРАВМЫ И ЗАБОЛЕВАНИЯ»

 
ТЕРРИТОРИЯ
СТРАХОВАНИЯ

  Территория Российской Федерации

СРОК
СТРАХОВАНИЯ

 
Страхование действует количество оплаченных месяцев начиная с 00 часов 00 минут 15-ого
календарного дня, следующего за датой оформления настоящего сертификата.
Дата оформления сертификата:  30 сентября 2023 г.

 
ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ ДИСТАНЦИОННОЙ КОНСУЛЬТАТИВНОЙ ПОМОЩИ («ТЕЛЕМЕДИЦИНА ДЛЯ ЖИВОТНЫХ»)
Вам необходимо обратиться в сервисную (ассистанскую) компанию ООО «Ветэксперт», которая предоставит консультации по
вопросам ветеринарной помощи посредством:
•        телефонной связи, по телефонам +7 800 511 82 23; +7 499 577 03 40;
•        личного кабинета на сайте vetexpert.ru;
•        мобильного приложения ВетЭксперт с видеозвонком
 
ДЛЯ ВОЗМЕЩЕНИЯ ВЕТЕРИНАРНЫХ РАСХОДОВ В СЛУЧАЕ УКУСА КЛЕЩА, ТРАВМЫ И ЗАБОЛЕВАНИЯ
Вам необходимо обратиться в контактный центр АО СК «РСХБ-Страхование» по телефонам:
8 (495) 213-09-15, 8 800-700-45-60
или в сервисную (ассистанскую) компанию ООО «Ветэксперт», посредством:
•        телефонной связи, по телефонам +7 800 511 82 23; +7 499 577 03 40;
•        личного кабинета на сайте vetexpert.ru;
•        мобильного приложения ВетЭксперт с видеозвонком
 

ПРОГРАММА СТРАХОВАНИЯ «ТЕЛЕМЕДИЦИНА ДЛЯ ЖИВОТНЫХ»
 

Объект страхования  

Не противоречащие законодательству Российской Федерации имущественные интересы
Выгодоприобретателя, связанные с риском возникновения непредвиденных расходов (убытков) в
связи с обращением Выгодоприобретателя в сервисную (ассистанскую) компанию для получения
дистанционной консультативной ветеринарной помощи (дистанционных консультаций по вопросам
ветеринарной помощи) в объеме, предусмотренном настоящей программой страхования, в связи с
укусом клеща, травмой или заболеванием (болезнью) застрахованного животного (далее –
Застрахованное животное).

 

Страховой случай  

Страховым случаем с учетом всех определений и исключений из страхования, предусмотренных
Программой, является возникновение непредвиденных расходов Выгодоприобретателя в связи с
обращением в сервисную (ассистанскую) компанию для получения дистанционной
консультативной ветеринарной помощи (дистанционных консультаций по вопросам ветеринарной
помощи) в объеме, предусмотренном Программой, в связи укусом клеща, травмой или
заболеванием (болезнью) Застрахованного животного.

Порядок и условия   Сервисная (ассистанская) компания при обращении Выгодоприобретателя в связи с укусом клеща,

https://www.rshbins.ru/upload/iblock/f1d/atl56rebb8eupl36dwf2wlyvnumsvta5/Pravila-kombinirovannogo-strakhovaniya-zhivotnykh_-veterinarnykh-raskhodov-i-grazhdanskoy-otvetstvennosti.pdf
http://www.rshbins.ru/


предоставления
дистанционной
(онлайн)
консультации

травмой или заболеванием (болезнью) Застрахованного животного организует оказание
дистанционной консультативной ветеринарной помощи (дистанционных консультаций по вопросам
ветеринарной помощи) в порядке и объеме, предусмотренном Программой.
1. Объем предоставляемых услуг:
1.1. Консультация по всем вопросам, связанным с укусом клеща, травмой или заболеванием
(болезнью) Застрахованного животного.
1.2. Выстраивание оптимального алгоритма лечения.
1.3. Перепроверка назначения и диагноза.
1.4. Консультация по любым вопросам:

-         содержание и уход;
-         консультация с терапевтом о подборе корма.

1.5. Адреса ветеринарных учреждений.
2. Порядок и условия оказания услуг:
2.1. Услуги предоставляются дистанционно (без очного приема Застрахованного животного)
специалистом сервисной (ассистанской) компании ООО «Ветэксперт», посредством:
-        телефонной связи, по телефонам +7 800 511 82 23; +7 499 577 03 40;
-        личного кабинета на сайте vetexpert.ru;
-         мобильного приложения ВетЭксперт с видеозвонком.
2.2.     Дистанционные консультации по вопросам ветеринарной помощи предоставляются
Выгодоприобретателю круглосуточно неограниченное количество раз, длительность дистанционной
консультации не ограничена.
2.3.     Дистанционные консультации по вопросам ветеринарной помощи проводятся с учетом
предоставленной Выгодоприобретателем информации по Застрахованному животному
(установленные ранее диагнозы, перенесенные заболевания, известные ему аллергические реакции,
противопоказания).
2.4.   Дистанционные консультации по вопросам ветеринарной помощи оказываются специалистами
сервисной (ассистанской) компании с соблюдением норм действующего законодательства, в т.ч.
требований, установленных законодательством Российской Федерации, с учетом специфики
оказания услуг дистанционным способом.
2.5.     Сервисная (ассистанская) компания не несет ответственность за действия ветеринарных
учреждений, а также за качество и сроки оказанных Застрахованному животному ветеринарных
услуг.
2.6.   Оплата ветеринарных услуг не производится.

 

Франшиза   Не предусмотрена
 
 
 

ПРОГРАММА СТРАХОВАНИЯ «ВЕТЕРИНАРНЫЕ РАСХОДЫ: УКУС КЛЕЩА, ТРАВМЫ И ЗАБОЛЕВАНИЯ»
 

Объект страхования  

Не противоречащие законодательству Российской Федерации имущественные интересы
Выгодоприобретателя, связанные с риском возникновения непредвиденных расходов (убытков)
Выгодоприобретателя в связи с обращением в ветеринарные учреждения для получения
ветеринарных услуг, предусмотренных Программой, в связи с укусом клеща, травмой или
заболеванием Застрахованного животного.

 

Страховой случай  

Страховым случаем с учетом всех определений и исключений из страхования, предусмотренных
Программой, является возникновение непредвиденных расходов Выгодоприобретателя в связи с
обращением в ветеринарные учреждения для получения ветеринарных услуг, предусмотренных
Программой, в связи с укусом клеща, травмой или заболеванием Застрахованного животного.
Под травмой понимается нарушение анатомической целостности или физиологических функций
органов и тканей Застрахованного животного, возникающее в результате внешнего воздействия.
Окончательный диагноз должен быть подтвержден инструментальными методами диагностики или
лабораторными исследованиями.

 

Объем ветеринарных
услуг,
предусмотренный
Программой

 

Страховщик компенсирует расходы Выгодоприобретателя на следующие диагностические или
лечебные мероприятия, оказываемые на территории Российской Федерации:
а)   консультации ветеринарных врачей, включая узкопрофильных специалистов;
б)  ветеринарные манипуляции, в том числе инъекции, перевязки;
в)  диагностические исследования по назначению ветеринарного врача, проводимые в ветеринарном
учреждении;
г)     по назначению ветеринарного врача лабораторные исследования (а именно, анализы крови и
других биологических сред организма - общеклинические, биохимические исследования, ПЦР
исследования, ИФА, ИХА);
д)  по назначению ветеринарного врача функциональные и инструментальные методы исследования,
включающие электрокардиографию, ультразвуковую диагностику, рентгенографию, эндоскопию, в
том числе под седацией или наркозом;
е)     лекарственные препараты и/или иные средства, в том числе перевязочные средства и средства
фиксации и иммобилизации (гипс, бандаж), выданные и/или использованные на приеме
ветеринарным врачом или выписанные ветеринарным врачом, (но за исключением БАД, кормовых
добавок, пробиотиков, антигельминтных препаратов, вакцин, гомеопатии, кормов, в том числе
лечебных кормов);
ж)   хирургическое и консервативное лечение, а также пребывание в стационаре, в том числе в
инфекционном стационаре, в том числе с целью диагностического обследования сроком не более 2
(двух) дней.

 

Исключения  
1.    Не признается страховым риском, страховым случаем и не возмещаются следующие расходы:
а)    содержание животного в стационаре более 2 (двух) дней;
б)     проведение компьютерной и магнитно-резонансной томографии, а также проведение
эхокардиографии, назначенной для проведения МРТ и КТ;
в)     на услуги, оказываемые после смерти животного, в том числе на услуги по утилизации трупа
животного (кремация, захоронение и т.п.), по патологоанатомическому исследованию/вскрытию;
г)       на профилактические мероприятия, в т.ч. осмотр, плановые и косметические операции,
вакцинации, чипирование, прививки, дегельминтизация, стрижку когтей, санацию ушных проходов,
проверку на наличие экто- и эндопаразитов, осмотр при диспансеризации и др.;
д)   на стоматологические услуги;
е)    на протезирование всех видов в отношении Застрахованного животного;
ж)     на оплату услуг, оказываемых для подтверждения племенной ценности животного
(исследования, выполняемые ветеринарными на регистрацию и клеймение животного в т.ч.
чипирование);

   



з) иные расходы на проведение лечебно-профилактических, реабилитационных мероприятий;
и) расходы на услуги зоопсихолога или связанные с поведенческими проблемами Застрахованного
животного;
к)   расходы на телефонные звонки, иные расходы по использованию средств удаленной связи;
л) расходы на приобретение лекарственных препаратов и/или иных средств, в том числе
перевязочных средств и средств фиксации и иммобилизации (гипс, бандаж), за исключением
выданных и/или использованных на приеме ветеринарным врачом или выписанных ветеринарным
врачом;
м) расходы на приобретение лекарственных препаратов и/или иных средств, использованных на
приеме ветеринарным врачом или выписанных ветеринарным врачом, но не относящихся к
ветеринарным расходам по заявленному страховому случаю;
н) расходы на манипуляции и диагностические исследования, назначенные ветеринарным врачом,
но не относящихся к ветеринарным расходам по заявленному страховому случаю;
о) расходы на приобретение кормовых добавок кормов, в том числе лечебных кормов и
пробиотиков;
п) расходы на диагностику и лечение бесплодия животного;
2.       Не является страховым риском, страховым случаем и страховая выплата не производится по
расходам Выгодоприобретателя, произошедших в результате:
а)    заболеваний или травм, имевшихся у Застрахованного животного до 00 часов 00 минут 15-ого
календарного дня, следующего за датой оформления настоящего сертификата;

 

Лимит выплаты
страхового
возмещения

 

15 000 (Пятнадцать тысяч) рублей на один страховой случай.
К одному страховому случаю относятся:
- при укусе клеща или травме: обращение для получения ветеринарной помощи и лечение в
ветеринарных учреждениях в связи с укусом(-ами) клеща, травмой(-ами) или заболеванием(-ями)
Застрахованного животного, вызванных одной причиной;
- при заболевании (болезни): обращение для получения ветеринарной помощи и лечение в
ветеринарных учреждениях в связи с конкретным заболеванием и/или повторных обращений по
одному и тому же заболеванию (его обострению) Застрахованного животного.
Если один страховой случай повлек за собой последовательность событий, указанных в разделе
«Страховой случай», признанных страховыми случаями, то лимит выплаты по совокупности
ветеринарных расходов в связи с такими событиями устанавливается в размере 15 000 (Пятнадцать
тысяч) рублей.

 

Франшиза   1 000 (Одна тысяча) рублей (безусловная на каждый страховой случай)
 

Порядок получения
страховой выплаты и
расчета страхового
возмещения

  1.    При наступлении события, имеющего признаки страхового случая Выгодоприобретатель обязан
а)       в течение 3 (трех) календарных дней, с момента наступления такого события, уведомить
Страховщика о событии, имеющем признаки страхового случая, путем обращения в контактный
центр Страховщика по телефонам 8-800-700-45-60 или 8 (495) 213-09-15 или в ассистанскую
компанию ООО «Ветэксперт», посредством:

·         телефонной связи, по телефонам +7 800 511 82 23; +7 499 577 03 40;
·         личного кабинета на сайте vetexpert.ru;
·         мобильного приложения ВетЭксперт с видеозвонком,
·         и направить письменное заявление по электронной почте.

б)    принять разумные и доступные в сложившихся обстоятельствах меры для уменьшения размера
убытка. Принимая такие меры, Выгодоприобретатель должен следовать указаниям Страховщика,
если они сообщены Выгодоприобретателю. Страховщик освобождается от возмещения убытков,
возникших вследствие того, что Выгодоприобретатель умышленно не принял разумных и
доступных ему мер, чтобы уменьшить возможные убытки.
в)       предоставить Страховщику возможность изучать, копировать, фотографировать любые
документы, связанные с наступлением события, имеющего признаки страхового случая.
г)       предоставить Страховщику всю известную информацию о таком событии и все необходимые
документы, указанные в Правилах, для установления факта страхового случая и определения
размера страховой выплаты.
2.    Для установления Страховщиком факта наступления страхового случая и принятия решения об
осуществлении страховой выплаты, Выгодоприобретателем Страховщику подается заявление о
событии, обладающем признаками страхового случая, с указанием получателя страховой выплаты и
его банковских реквизитов расчетного счета для перечисления страховой выплаты  составленное в
письменном виде, в соответствии с установленной Страховщиком формой, и предоставляются
следующие документы:
а) страховой сертификат;
б)    документ, удостоверяющий личность Выгодоприобретателя;
в) ветеринарный паспорт Застрахованного животного, содержащий информацию о животном
(кличка, пол, дата рождения), о владельце животного, проведенных вакцинациях и
дегельминтизациях;
г)    согласие на обработку персональных данных (в случаях, предусмотренных законодательством);
д) данные необходимые для идентификации Страховщиком лица, обратившегося к Страховщику с
заявлением о получении страховой выплаты (Выгодоприобретателя, или его представителя), а также
получателя страховой выплаты в соответствии с Федеральным законом от 07.08.2001 № 115-ФЗ «О
противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и
финансированию терроризма»
е)       документы, содержащие сведения об анамнезе, дате и состоянии здоровья Застрахованного
животного при обращении за помощью, об окончательном диагнозе, о проведенных манипуляциях и
продолжительности лечения (ветеринарная карта или иной документ, выданный ветеринарным или
иным учреждением, с указанием информации о Застрахованном животном (кличка, пол, порода,
возраст))*;
ж)   выписанные ветеринарным врачом рецепты в связи с укусом клеща, заболеванием или травмой
Застрахованного животного со штампом аптеки и указанием стоимости приобретенных
медикаментов;
з)    направления на прохождение лабораторных и диагностических исследований с указанием дат,
наименований, обоснований и стоимости услуг, и документы, подтверждающие их проведение (в
том числе результаты  или протоколы таких исследований);



и)       счета ветеринарных учреждений за оказанные услуги (на фирменном бланке и с
соответствующим штампом) с указанием информации о Застрахованном животном (номер чипа,
кличка, вид и порода и пр.) продолжительности лечения, детализированного перечня оказанных
услуг с разбивкой по датам и стоимости, а также общей суммы к оплате.
Страховщик вправе принимать к рассмотрению указанные документы, в форме сканированной
копии или фотографии оригинала, направленной посредством электронной почте.
3.       Страховщик обязан в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с момента получения от
Выгодоприобретателя заявления о таком событии и полного пакета документов, необходимых для
установления факта наступления страхового случая (пункт 2 настоящего раздела), принять одно из
следующих решений:
3.1. О признании заявленного события страховым случаем. В этом случае, в течение 15 (пятнадцати)
рабочих дней с даты предоставления Выгодоприобретателем полного комплекта документов,
необходимых для установления факта наступления страхового случая (пункт 2 настоящего раздела),
Страховщик утверждает страховой акт. Страховая выплата производится в течение 5 (пяти) рабочих
дней с даты утверждения страхового акта.
3.2. О непризнании заявленного события страховым случаем. В этом случае в течение 3 (трех)
рабочих дней с момента принятия такого решения Выгодоприобретателю направляется письменное
уведомление с мотивированным обоснованием причин его принятия.
3.3. Об отказе в страховой выплате. В этом случае в течение 3 (трех) рабочих дней с момента
принятия такого решения Выгодоприобретателю направляется письменное уведомление с
мотивированным обоснованием причин отказа.
3.4. О проведении страхового расследования и запросе дополнительных документов (в соответствии
с пунктом 12.10.4 Правил).
4.       Страховая выплата в отношении Застрахованного животного ветеринарные услуги
производится в денежной форме, путем возмещения Страховщиком документально
подтвержденных расходов Выгодоприобретателя на оплату ветеринарных услуг, за вычетом суммы
франшизы, предусмотренной Сертификатом, но не более страховой суммы (лимита ответственности
на один страховой случай).
5.       Сумма страховых выплат по всем страховым случаям, происшедшим с Застрахованным
животным в период действия страхования по Страховому сертификату, не может превышать
указанного в нем  размера страховой суммы.
6.       После страховой выплаты страховая сумма в отношении Застрахованного животного
уменьшается на величину страховой выплаты. С даты выплаты страховой суммы, указанной   в
Страховом сертификате, страхование в отношении этого животного прекращается.
 
* Для целей получения страхового возмещения, в документах из ветеринарной клиники в качестве
владельца животного должен быть указан либо выгодоприобретатель, либо лицо, указанное в
ветеринарном паспорте. Возраст выгодоприобретателя должен быть не менее 18 (восемнадцати)
полных лет.

 
 
Раздел «ОБЩИЕ УСЛОВИЯ СТРАХОВАНИЯ»

1. Датой включения Застрахованного животного в Договор считается дата, указанная в Заявлении-реестре, которое Страхователь
направляет Страховщику. Включение в Договор производится при условии оплаты Страхователем страховой премии за указанное в
настоящем Сертификате животное в соответствии с условиями Договора.
 
2.  В отношении одного животного может действовать только 1 (один) страховой сертификат в рамках Договора, включая настоящий.
Если в отношении животного, указанного в настоящем Сертификате как Застрахованное животное, действует другой страховой
сертификат в рамках Договора, срок действия которого полностью или частично совпадают со сроком, указанным в настоящем
Сертификате, страхование, указанное в настоящем Сертификате, не вступает в силу.
 
3.  На момент вступления в силу страхования в отношении животного, указанного в настоящем Сертификате, у Выгодоприобретателя
должно быть не более 5 (пяти) действующих сертификатов в рамках Договора, включая настоящий. Если у Выгодоприобретателя на
момент заключения настоящего Сертификата имеются 5 (пять) или более действующих сертификатов в рамках Договора, срок
действия которых полностью или частично совпадают с настоящим Сертификатом, страхование, предусмотренное настоящим
Сертификатом, не вступает в силу.
 
4.    Прекращение действия страхования. Страхование в отношении указанного в настоящем Сертификате животного прекращает

свое действие в случаях:
4.1.    Истечения срока, на который он был заключен - в 24 часа 00 минут дня, определённого в Сертификате как день его окончания,
а также досрочно в случаях:
4.2.    Исполнения Страховщиком обязательств по Договору в отношении указанного в настоящем Сертификате животного в полном
объеме – с 00 часов 00 минут дня, следующего за днем исполнения указанных обязательств.
4.3.       По соглашению сторон – с 00 часов 00 минут дня, указанного как дата досрочного прекращения страхования животного,
указанного в Сертификате.
4.4.    Если возможность наступления страхового случая отпала, и существование страхового риска прекратилось по обстоятельствам
иным, чем страховой случай – с 00 часов 00 минут даты прекращения существования страхового риска.
 
5.         Права и обязанности Страховщика и Выгодоприобретателя указаны в разделе 11 Правил. Страхователь обязан ознакомить
Выгодоприобретателя с Правилами и условиями Договора, изложенными в Сертификате.
 
6.         Условия, содержащиеся в Правилах, являются обязательными для Выгодоприобретателя. При отличии условий страхования,
изложенных в Сертификате, от условий страхования, определенных в Правилах, преимущественную силу имеют условия Договора,
изложенные в Сертификате (на основании части 3 статьи 943 ГК РФ).
 
7.      Выплата страхового возмещения производится в рублях путем безналичного перечисления денежных средств на банковский счет

Выгодоприобретателя, указанный в заявлении о событии, обладающем признаками страхового случая.
 
8.           Стороны пришли к соглашению о способах взаимодействия по Сертификату посредством электронной почты, телефонной и

почтовой связи, на основании информации, указанной в Сертификате и на сайте Страховщика www.rshbins.ru.
9. Все уведомления, извещения и сообщения, направляемые Страховщиком в адрес Выгодоприобретателя в соответствии с
настоящим Сертификатом считаются направленными надлежащим образом при их направлении одним из следующих способов:

http://www.rshbins.ru/


• в виде СМС-сообщения или сообщения, направленного посредством мессенджера (сервис обмена мгновенными сообщениями
через сеть Интернет), по телефону, указанному в Сертификате или заявлении о событии, имеющем признаки страхового случая;
• почтовым отправлением по адресу, указанному в Полисе-оферте или заявлении о событии, имеющем признаки страхового случая;
• по электронной почте по электронному адресу, указанному в документах, приложенных к заявлению о событии, имеющем
признаки страхового случая.
При наличии нескольких отличающихся контактных данных Выгодоприобретателя выбор конкретного номера телефона, почтового
адреса или адреса электронной почты для отправки уведомлений, извещений и сообщений осуществляет Страховщик.
Гражданско-правовые последствия, связанные с направлением Страховщиком в адрес Выгодоприобретателя уведомлений,
извещений и сообщений, считаются наступившими для Выгодоприобретателя с момента, указанного в тексте уведомления,
извещения или сообщения, а если данный момент не указан - с момента направления Страховщиком уведомления, извещения или
сообщения в адрес Выгодоприобретателя. В случае изменения адресов, реквизитов, телефонов и иных данных Выгодоприобретатель
обязуется в течение 7 (семи) рабочих дней письменно известить Страховщика об этом. Если Страховщик не был извещен об
изменении этих данных заблаговременно, то риск неполучения направленной Страховщиком корреспонденции (сообщений,
извещений) несет Выгодоприобретатель.
Страховщик вправе в любой момент запросить оригиналы документов или их нотариально заверенные копии, направленные
Выгодоприобретателем в адрес Страховщика посредством электронных каналов связи.

 
 
 
ФАКТОМ ПЕРЕДАЧИ СТРАХОВАТЕЛЮ СТОИМОСТИ СТРАХОВАНИЯ ПРИНАДЛЕЖАЩЕГО ЕМУ ЖИВОТНОГО,
УКАЗАННОГО В РАЗДЕЛЕ «ЗАСТРАХОВАННОЕ ЖИВОТНОЕ», ВЫГОДОПРИОБРЕТАТЕЛЬ ДАЕТ СОГЛАСИЕ НА 
ВКЛЮЧЕНИЕ ЭТОГО ЖИВОТНОГО В ДОГОВОР КОЛЛЕКТИВНОГО СТРАХОВАНИЯ НА УСЛОВИЯХ, УКАЗАННЫХ
В НАСТОЯЩЕМ СЕРТИФИКАТЕ, И ПОДТВЕРЖДАЕТ, ЧТО:
✔   Возраст Выгодоприобретателя на момент включения в Договор Застрахованного животного составляет не менее 18

(восемнадцати) полных лет.
✔  Выгодоприобретатель, в целях исполнения Договора свободно, своей волей и в своем интересе дает АО СК «РСХБ-Страхование»

(119034, г. Москва, Гагаринский пер., д. 3), сервисной (ассистанской) компании ООО «Ветэксперт» (109202, Москва, ул.
Карачаровская, 2-я, д.1, стр.1, комната 20, офис 1), АО «Российский Сельскохозяйственный банк» (119034, Москва, Гагаринский
переулок, дом 3), согласие на обработку персональных данных, получаемых от него в ходе присоединения к Договору и
исполнения Договора, путем совершения с ними с использованием средств автоматизации или без использования таких средств
следующих действий (операций) или совокупности действий (операций): сбор, запись, систематизация, накопление, хранение,
уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передача (предоставление, доступ), блокирование, удаление,
уничтожение с момента присоединения к Договору, в течение срока страхования и 5 (Пяти) лет по истечению срока страхования.

✔   Выгодоприобретатель выражает согласие на использование с момента включения в Договор животного, указанного в
Сертификате, и в течение срока страхования предоставленных им персональных данных, в том числе номера телефона,
электронной почты в целях направления ему уведомлений, кассовых чеков и (или) бланков строгой отчетности в электронной
форме (SMS, электронные письма и уведомления).

✔     На момент начала действия страхования по Договору в отношении животного, указанного в Сертификате, у
Выгодоприобретателя нет других действующих сертификатов в рамках Договора в отношении Застрахованного животного.

✔  На момент начала действия страхования по Договору в отношении животного, указанного в Сертификате, у Выгодоприобретателя
есть не более 5 (пяти) действующих сертификатов в рамках Договора, включая настоящий.

✔  Застрахованное животное отвечает требованиям Договора, указанным в Страховом сертификате.
✔   Выгодоприобретатель подтверждает, что ознакомился с условиями Программы, в том числе: об объекте страхования; о перечне

страховых случаев; о порядке установления в договоре страхования страховой суммы; об исключениях из страхования и
основаниях для освобождения от страховой выплаты, а также о действиях Выгодоприобретателя, совершение которых может
повлечь отказ или освобождение Страховщика от страховой выплаты; о том, что дополнительные условия, кроме изложенных в
Сертификате и Правилах отсутствуют; о перечне документов, которые необходимо представить при наступлении события,
обладающего признаками страхового случая и адресах мест приема документов; о сроках рассмотрения обращений относительно
страховой выплаты, а также о случаях продления таких сроков в связи с необходимостью получения информации от
компетентных органов и (или) сторонних организаций, непосредственно связанной с возможностью принятия Страховщиком
решения о признании события страховым случаем или о размере страховой выплаты; о порядке и определении размера
страховой выплаты; о фирменном наименовании и о месте нахождения Страховщика, о номерах телефонов и режиме работы
Страховщика.

✔   Выгодоприобретатель подтверждает, что он ознакомился с Правилами и со всеми приложениями к ним, изложенными на
официальном сайте Страховщика http://www.rshbins.ru и доступными по ссылке на первой странице настоящего Сертификата,
ему понятны Правила, с Правилами он согласен.

✔   Выгодоприобретатель согласен, что обстоятельства, оговоренные в Программе, имеют существенное значение для включения
указанного в настоящем Сертификате животного в состав застрахованных по Договору животных, исполнения Договора и его
прекращения в отношении этого Застрахованного животного (в том числе определения вероятности наступления страхового
случая и размера возможных убытков от его наступления).

✔   Выгодоприобретатель согласен, что Страховщик вправе применить последствия, предусмотренные статьей 431.2 Гражданского
кодекса Российской Федерации, в случае, если Выгодоприобретатель при включения указанного в настоящем Сертификате
животного в состав застрахованных по Договору животных дал Страхователю или Страховщику недостоверные заверения об
обстоятельствах, имеющих значение для оценки Страховщиком страхового риска по Договору, его исполнения и прекращения в
отношении Застрахованного животного (в том числе определения вероятности наступления страхового случая и размера
возможных убытков от его наступления).

✔   Выгодоприобретатель дает свое согласие на использование Страховщиком факсимильного воспроизведения подписи и печати
Страховщика на Сертификате с помощью средств механического или иного копирования, электронно-цифровой подписи либо
иного аналога собственноручной подписи.

✔   Выгодоприобретатель уведомлен о порядке разрешения споров, предусмотренном Правилами, а также об обязательном
досудебном обращении потребителей финансовых услуг (физических лиц) к Финансовому уполномоченному, предусмотренному
Федеральным законом от 04.06.2018 № 123-ФЗ «Об уполномоченном по правам потребителей финансовых услуг», подробная
информация о порядке обращения к Финансовому уполномоченному размещена на сайте: https://finombudsman.ru.

 
 
ПРИЛОЖЕНИЕ: Правила комбинированного страхования животных, ветеринарных расходов и гражданской ответственности (от
10.06.2021)
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